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Zapytanie ofertowe - Doradca zawodowy
GRONO/ZOF/SW/10/9/2026 | Okreg Swidnica | ogtoszenie z 01.10.2026 r.

Postepowanie dotyczy planowanego zadania ,Lepsze Jutro” w latach 2027-2029, objetego konkursem nr
3/2026 ze srodkéw Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej - Funduszu
Sprawiedliwosci, ktérego dysponentem jest Minister Sprawiedliwosci. Zawarcie i wykonywanie umow zalezy
od uzyskania finansowania przez GRONO.

I. Zamawiajacy

Stowarzyszenie na Rzecz Integracji i Rozwoju Spotecznego GRONO, ul. Ptasia 161, 59-300 Lubin; KRS
0000612803; NIP 6922510801; REGON 364207242. Strona: www.stowarzyszeniegrono.pl; e-mail:
biuro@stowarzyszeniegrono.pl; tel. 796-096-831.

Osoba do kontaktu: Magdalena Matota-Gérecka; e-mail i telefon jak wyze;j.

Il. Informacje o postepowaniu

1. Zapytanie prowadzone jest z zachowaniem uczciwej konkurencji, przejrzystosci, réwnego traktowania
wykonawcéw oraz celowego i oszczednego wydatkowania srodkéw publicznych, zgodnie z dokumentacja
konkursu 3/2026 i zatacznikiem nr 2 do Standardu MS/2026/1.

2. Przedmiotem postepowania jest $wiadczenie doradztwa zawodowego. Zapytanie dotyczy wytacznie okregu
swidnickiego; oferta mozna obja¢ jedna lub kilka wymienionych miejscowosci. Dla drugiego okregu
prowadzone jest odrebne postepowanie. Inne specjalizacje s3 przedmiotem odrebnych zapytan. Nie dopuszcza
sie ofert wariantowych.

3. Oferentem moze by¢ osoba fizyczna, przedsiebiorca, osoba prawna lub jednostka organizacyjna. Kazdy
specjalista wymaga osobnego formularza z imieniem i nazwiskiem, kwalifikacjami i doswiadczeniem. Ustugi
wykonuje osobiscie osoba wskazana i oceniona w postepowaniu; nie dopuszcza sie dalszego podzlecania
osobom nieocenionym.

4. Przewiduje sie mozliwo$¢ wyboru kilku wykonawcéw, jezeli wymaga tego opublikowany zakres i zapewnienie
ciggtosci pomocy. Wybér odbywa sie wedtug zasad rankingu opisanych w czesci IX.

5. Rzeczywisty zakres zlecen zalezy od potrzeb uprawnionych oséb, dostepnosci specjalisty, miejsca $wiadczenia
pomocy i zatwierdzonego budzetu. Deklaracja dostepnosci nie gwarantuje zlecenia minimalnej liczby godzin ani
wartosci zamowienia.

6. W razie nieuzyskania finansowania dla okregu GRONO zakonczy dotyczaca go czes$¢ postepowania bez
zawierania umow. Oferenci ponosza koszty przygotowania oferty; nie przystuguje im roszczenie o zawarcie
umowy lub zlecenie okres$lonego wymiaru ustug.

7. Zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego. Termin zwigzania oferta: 5 miesiecy
od uptywu terminu jej sktadania.

Terminy i sposéb ztozenia oferty
Numer zapytania: GRONO/ZOF/SW/10/9/2026. Data ogtoszenia: 01.10.2026 r.

Oferte nalezy ztozy¢ od 01.10.2026 r. do 09.10.2026 r. do godz. 15:30 czasu polskiego e-mailem na
biuro@stowarzyszeniegrono.pl. W tytule wiadomosci nalezy wpisa¢ numer zapytania ofertowego:
GRONO/ZOF/SW/10/9/2026.

Pytania mozna przesytaé na biuro@stowarzyszeniegrono.pl do 06.10.2026 r. do godz. 15:30 czasu polskiego,
podajac w tytule numer zapytania. Odpowiedzi i zmiany zostang opublikowane przy zapytaniu na stronie
GRONO bez ujawniania pytajacego. Zmiana istotna dla przygotowania ofert wymaga odpowiedniego wydtuzenia
terminu.
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lll. Miejsce, okres i zakres zamoéwienia

Ustugi beda realizowane od dnia okreslonego w umowie, nie wczesniej niz 1 stycznia 2027 r., do 31 grudnia 2029
r., pod warunkiem uzyskania finansowania danego okregu.

Okreg Miejscowosci

Swidnica Swidnica, Watbrzych, Ktodzko, Zabkowice Slaskie

Pomoc jest swiadczona w Okregowym Osrodku oraz Lokalnych Punktach Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem w miejscowosciach wskazanych w tabeli.

CPV: 85312320-8 - ustugi doradztwa.

Odbiorcami sa osoby uprawnione do danej formy pomocy wedtug Regulaminu, Standardéw i § 36-37
rozporzadzenia w sprawie Funduszu Sprawiedliwosci. Przyznanie pomocy poprzedza identyfikacja potrzeb i
kwalifikacja do wsparcia. Nie kazda forma pomocy jest automatycznie dostepna swiadkowi wytacznie z tytutu
tego statusu.

1. Indywidualne konsultacje zawodowe i rozpoznanie kwalifikacji, kompetencji, mozliwosci oraz ograniczen
osoby korzystajacej z pomocy.
2. Okreslanie celéw aktywizacji i opracowywanie Indywidualnego Planu Dziatania; warsztaty grupowe w zakresie

przewidzianym w Zadaniu.

3. Informowanie o lokalnym i krajowym rynku pracy, mozliwosciach zatrudnienia, zmiany pracy,
przekwalifikowania i podnoszenia kwalifikacji.

4. Pomoc przy dokumentach aplikacyjnych, w tym CV i liscie motywacyjnym, oraz przygotowanie do rekrutacji i
rozmoéw kwalifikacyjnych.

5. Wsparcie w poszukiwaniu pracy, wskazywanie instrumentow aktywizacji, szkolen i kurséw; wspoétpraca z OPK i
innymi specjalistami w realizacji indywidualnego planu pomocy.

6. Inne czynnosci wiasciwe dla doradcy zawodowego, uzasadnione sytuacja osoby uprawnione;.

Pomoc musi by¢ uzasadniona sytuacjg osoby uprawnionej i pozostawac w zwigzku z usuwaniem skutkow

pokrzywdzenia. Specjalista nie nabywa uprawnienia do samodzielnego zamawiania kurséw i egzaminéw na koszt
GRONO. Decyzje finansowe podejmuje Zamawiajacy w granicach zatwierdzonego budzetu.

Pomoc jest dla odbiorcy nieodptatna i dostosowana do jego indywidualnych potrzeb. Specjalista wspotpracuje z
OPK i koordynatorem, z poszanowaniem tajemnic zawodowych, autonomii zawodowej i zakresu przyznanej
pomocy. Sprawy pilne maja pierwszenstwo; harmonogram powinien umozliwia¢ realizacje standardéw szybkiej
reakcji i ciggtosci wsparcia.
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IV. Wymagania wobec specjalisty

1. Wyksztatcenie wyzsze. Preferowane kierunki: psychologia, pedagogika, socjologia, doradztwo zawodowe lub
pokrewne; okreslony kierunek nie jest warunkiem dopuszczenia ani odrebnie punktowanym kryterium.

2. Co najmniej 2 lata doswiadczenia w doradztwie zawodowym lub posrednictwie pracy oraz co najmniej 200
godzin udzielonego doradztwa zawodowego.

3. Znajomos¢ lokalnego i krajowego rynku pracy oraz przepiséw o zatrudnieniu i aktywizacji zawodowe;j.

4. Umiejetnos$¢ prowadzenia konsultacji indywidualnych i warsztatéw grupowych, opracowania IPD oraz pracy z
osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym.

Dokumenty kwalifikacji i doswiadczenia

Dyplom ukonczenia studiéw wyzszych; dokumenty potwierdzajace minimum 2 lata doswiadczenia w doradztwie
zawodowym lub posrednictwie pracy i minimum 200 godzin doradztwa zawodowego.

Do oferty nalezy dotaczy¢ CV oraz dokumenty potwierdzajgce wymagane kompetencje. Dopuszcza sie
dokumenty rownowazne: referencje, opinie lub oceny przetozonych, zakresy obowigzkéw, zaswiadczenia,
certyfikaty i dokumenty szkoleniowe. Dla poufnosci i etyki dopuszczalne jest rowniez podpisane zobowigzanie do
ich przestrzegania. Przyktadowe dokumenty wymienione w Regulaminie nie oznaczaja obowiazku ukonczenia
kazdego wymienionego tam szkolenia.

Okresy doswiadczenia i godziny muszg wynikaé¢ z dokumentéw, np. zaswiadczen pracodawcéw/zleceniodawcow,
referencji, Swiadectw pracy z zakresem czynnosci, uméw wraz z dowodem wykonania, protokotéw lub innych
rownowaznych dokumentéw. Samo CV i oswiadczenie o liczbie godzin nie zastepujg dowodu tam, gdzie jest on
wymagany. Godzin nie wylicza sie automatycznie z wymiaru etatu.

Jeden dokument moze potwierdzaé kilka warunkéw, jezeli wynika to z jego tresci; wystarczy zataczyé gorazi
wskaza¢ odpowiednie odniesienia. Dokumenty muszg pozwalac ustali¢ rodzaj pomocy, okres i wymagany
wymiar. Nalezy usuna¢ dane identyfikujgce osoby korzystajgce z pomocy, pozostawiajgc informacje niezbedne
do oceny.

V. Ocena formalna i ochrona matoletnich

1. Warunki muszg by¢ spetnione na dzien uptywu terminu sktadania ofert. Ocenie ,spetnia / nie spetnia”
podlegaja termin i sposéb ztozenia, identyfikacja oferenta i specjalisty, zakres terytorialny, ceny, dostepnos¢,
kwalifikacje, doswiadczenie, dokumenty oraz oswiadczenia.

2. Oferta niespetniajgca obowigzkowego warunku podlega odrzuceniu w odpowiednim zakresie. Mozliwe jest
wyjasnienie tresci ztozonego dokumentu; wyjasnienie nie zastepuje nieztozonego w terminie dokumentu
obowiazkowego. Brak dowodu wytacznie na punkty dodatkowe skutkuje brakiem tych punktéw, a nie
odrzuceniem.

3. GRONO moze sprawdzi¢ dokumenty u wystawcy lub we wtasciwym rejestrze. Podanie nieprawdziwych
informacji mogacych wptywaé na wynik stanowi podstawe wykluczenia.

Weryfikacje wymagana przepisami o ochronie matoletnich GRONO przeprowadza przed dopuszczeniem do
objetych nimi czynnosci. Obejmuje ona odpowiednie rejestry, KRK oraz dokumenty i oswiadczenia
zagraniczne, jezeli s3 wymagane w danym przypadku. KRK nie jest obowigzkowym zatagcznikiem kazdej oferty
na etapie jej sktadania. Specjalista udostepni dane i dokumenty w prawnie wymaganym zakresie i bedzie
przestrzegat standardéw ochrony matoletnich.

Brak wymaganych dokumentéw przed dopuszczeniem lub prawna przeszkoda w wykonywaniu czynnosci
uniemozliwia powierzenie takich czynnosci. Weryfikacja nie jest dodatkowym kryterium punktowym.
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VI. Cena oraz deklarowana dostepnos¢

Jednostka ceny: 1 godzina zegarowa, tj. 60 minut. Niepetne godziny rozlicza sie proporcjonalnie wedtug
faktycznie wykonanych i udokumentowanych minut; nie stosuje sie podwdjnego rozliczenia tego samego czasu.

Dokumentacja konkursu nie wskazuje odrebnego maksymalnego wynagrodzenia za godzine doradztwa
zawodowego. Wykonawca podaje cene catkowitego kosztu GRONO za godzine. Nie wolno traktowa¢ limitu
pomocy na osobe jako stawki godzinowej doradcy.

Cena musi by¢ dodatnia. Przy umowie z osobg fizyczna nalezy wskaza¢ wynagrodzenie brutto, sktadki ptatnika i
ich sume; przy rozliczeniu fakturg cene z naleznym VAT lub informacje o zwolnieniu. Ocena obejmuje cene
catkowita. Cena ponad opublikowany limit, jezeli dotyczy, powoduje odrzucenie.

Ceny obejmujag wszystkie koszty prawidtowego wykonania zamoéwienia: podatki, sktadki, materiaty, prowadzenie
dziatalnosci i dojazdy do zadeklarowanych miejscowosci, a w razie potrzeby takze pobyt. Nie przystuguje osobny
zwrot tych kosztéw. W ramach danego okregu stosuje sie zadeklarowana cene do wszystkich wskazanych
miejscowosci.

Zaoferowane ceny s3 state dla okresu umowy 2027-2029. Wyzszy limit cennika w latach 2028 i 2029 nie
powoduje automatycznej waloryzacji. Przepisy bezwzglednie obowigzujgce maja pierwszenstwo; ich skutki nie
moga prowadzi¢ do wydatkowania ponad kwalifikowalny limit ani dowolnej zmiany wyniku wyboru.

Dostepnosc terytorialna i godzinowa

Dla okregu objetego zapytaniem oferent wskazuje gtéwna miejscowos¢ oraz ewentualne dodatkowe
miejscowosci z czesci lll. Deklaracja jest wigzaca; dojazd lub odlegtos$¢ nie uzasadniajg odmowy Swiadczenia
ustugi w zadeklarowanym miejscu.

Nalezy podaé jedna maksymalng roczna liczbe godzin dostepnosci, jednakowa dla lat 2027, 2028 i 2029. Przy
ofertach w kilku okregach lub specjalizacjach trzeba wskaza¢ wspélny limit i jego proponowany podziat, bez
wielokrotnego deklarowania tych samych godzin.

taczne zaangazowanie zawodowe personelu, niezaleznie od pracodawcy, Zzrédta finansowania i formy
zaangaZowania, nie moze przekraczac 276 godzin miesiecznie. GRONO sprawdzi pisemne oswiadczenia przed
zaangazowaniem i w toku realizacji. Do limitu stosuje sie zasady wliczania urlopu wypoczynkowego i choroby
oraz wytaczania innych nieobecnosci okreslone w dokumentacji konkursu.
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VII. Kryteria i punktacja

Maksymalnie 100 punktéw. Oceniane s3 tylko oferty spetniajace warunki formalne. Ocena i ranking dotycza
wyltacznie okregu objetego zapytaniem. Wyniki oblicza sie do dwdoch miejsc po przecinku.

Kryterium Maks. pkt
C-cena 40
D - doSwiadczenie zawodowe 40
G - doswiadczenie z grupa docelowg 20

C = (najnizsza cena catkowita za godzine sposréd ofert nieodrzuconych w okregu / cena ocenianej oferty) x 40.

D - udokumentowane doswiadczenie w doradztwie zawodowym lub posrednictwie pracy: 24-47 miesiecy: O pkt;
48-71: 20 pkt; od 72: 40 pkt.

G - bezposrednia praca zawodowa, spoteczna lub projektowa z osobami pokrzywdzonymi przestepstwem lub
znajdujacymi sie w kryzysie albo szczegodlnie trudnej sytuacji zyciowej: ponizej 6 petnych miesiecy: 0 pkt; 6-23: 10
pkt; od 24: 20 pkt. Nie jest wymagane, aby byta to wytacznie praca doradcy. Ten sam okres mozna uwzglednié¢ w
Di G, jesli spetnia odrebne cechy obu kryteriéw.

Doswiadczenie z osobami pokrzywdzonymi obejmuje faktyczng prace z osobami po przestepstwie lub
zachowaniach mogacych je stanowic, np. przemocy, grozbach, stalkingu lub oszustwie. Nie jest wymagane
zgtoszenie organom ani prawomocne skazanie. Szersze do$wiadczenie kryzysowe jest dopuszczone w tym
kryterium zgodnie z jego brzmieniem.

Doswiadczenie punktuje sie wytacznie na podstawie wykazanych okreséw i zatgczonych dokumentéw. Okresy
kalendarzowe naktadajace sie liczy sie raz; niepetnych miesiecy nie zalicza sie. Jedne i te same godziny nie mogg
by¢ wykazane wielokrotnie. Brak dodatkowych punktéw nie oznacza niespetnienia wymagan minimalnych.

taczna punktacja: P=C+D +G.
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VIII. Przygotowanie i ztozenie oferty

1. Oferte w jezyku polskim sktada sie w formie dokumentowej jako zatacznik do wiadomosci e-mail, zgodnie z
czescia Il. Dokument oferty musi zawierac informacje i oSwiadczenia wymienione w zataczniku nr 1. Mozna
uzy¢ wtasnego uktadu dokumentu, zachowujac kompletny zakres informacji.

2. Ztozenie polega na doreczeniu kompletnej oferty i wymaganych dokumentéw na
biuro@stowarzyszeniegrono.pl; nie wymaga dodatkowego podpisu wtasnorecznego, kwalifikowanego,
zaufanego lub osobistego. Oswiadczenia wymagajace podpisu, np. odrebne zobowigzanie poufnosci, nalezy
zataczy¢ w podpisanej postaci.

3. Decyduje data i godzina wptywu kompletnej oferty na skrzynke e-mail Zamawiajacego, a nie chwila jej
wystania. Oferta: PDF albo DOCX; dokumenty dodatkowe: PDF, DOCX, JPG lub PNG. Problemy nalezy zgtosi¢
przed uptywem terminu na biuro@stowarzyszeniegrono.pl lub tel. 796-096-831. Samo zgtoszenie nie zastepuje
oferty ani nie przedtuza terminu.

4. Dokumenty obcojezyczne nalezy opatrzy¢ ttumaczeniem na jezyk polski pozwalajacym je ocenié. Oferent
odpowiada za prawdziwos¢ i kompletno$¢ dokumentacji oraz koszty jej uzyskania.

5. Do uptywu terminu mozna zmienié lub wycofac oferte e-mailem na biuro@stowarzyszeniegrono.pl, podajac
w tytule numer zapytania oraz ,,ZMIANA" albo ,WYCOFANIE" i identyfikujac oferenta. Nowa kompletna wersja
dotyczaca tego samego specjalisty zastepuje poprzednia. Oferty spdznione nie podlegaja ocenie.

IX. Ranking i wybor wykonawcow

GRONO sporzadza karte oceny z wynikiem formalnym, punktami w kazdym kryterium, sumg i uzasadnieniem. W
ciggu 7 dni od terminu sktadania ofert opublikuje wyniki, rankingi i przyczyny odrzucenia, z ograniczeniem
danych do niezbednej identyfikacji oferty i jej wyniku. Nie publikuje CV, danych kontaktowych, KRK ani
dokumentow kwalifikacji.

W pierwszej kolejnosci wybierana jest oferta z najwyzsza punktacja w odpowiednim rankingu, w zakresie
zadeklarowanego miejsca, jezyka i dostepnosci. Kolejnych wykonawcéw wybiera sie zgodnie z kolejnoscia
rankingu, jezeli pierwszy nie zapewnia pozostatego opublikowanego zakresu, wyczerpat deklarowana
dostepnos¢ albo odmawia zawarcia umowy. Kazde przejscie do kolejnej oferty wymaga udokumentowanej
przyczyny; nie dopuszcza sie dowolnego pomijania ofert wyzej ocenionych.

Przy rownej sumie punktéw pierwszenstwo ma nizsza cena oceniana w kryterium C, nastepnie wieksza
udokumentowana liczba petnych miesiecy doswiadczenia wtasciwego dla D. Jezeli nadal wystepuje remis,
GRONO wezwie rownoczesnie zainteresowanych do dodatkowych ofert cenowych z takim samym terminem;
ceny nie mogga by¢ wyzsze niz pierwotne. Dalszy remis rozstrzygnie protokotowane losowanie po zawiadomieniu
zainteresowanych.

Po uzyskaniu finansowania uzgadnia sie harmonogram, date rozpoczecia i organizacje pomocy w granicach
opublikowanego zakresu i oferty. Uzgodnienia nie mogg podwyzszac ceny ani ogranicza¢ zobowigzan ocenianych
punktowo tak, by zmieni¢ wynik wyboru. Nie mozna dopiero po ocenie okresli¢ zasadniczego przedmiotu
zamoéwienia. Po uptywie zwigzania ofertg sama obecno$¢ na liscie nie uprawnia do zlecania nowych ustug bez
sprawdzenia potrzeby ponowienia wtasciwej procedury.

Cena ponizej 50% sredniej porownywalnych ofert stanowi przestanke wezwania do wyjasnien, a nie
automatycznego odrzucenia. Odrzucenie wymaga oceny wyjasnien i uzasadnienia. Postepowanie mozna
uniewazni¢ w razie braku finansowania, ofert spetniajacych warunki, przekroczenia dostepnego budzetu,
istotnej zmiany dokumentacji konkursu lub nieusuwalnej wady postepowania. Przyczyne podaje sie w
informacji o zakoriczeniu.
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X. Bezstronnos¢ i ramowe zasady umowy

Osoby przygotowujace i prowadzace postepowanie muszg by¢ bezstronne. Powigzania osobowe lub kapitatowe
z oferentami obejmuja w szczegdélnosci udziat w spétce, co najmniej 10% udziatéw/akcji, funkcje cztonka organu,
prokurenta lub petnomocnika oraz relacje matzenhskie, wspélne pozycie, pokrewienstwo, powinowactwo,
przysposobienie, opieke lub kuratele wymienione w Standardach. Osoba pozostajgca w konflikcie nie uczestniczy
w przygotowaniu ani ocenie; okolicznosci i sposéb ich usuniecia s3 dokumentowane.

Oferent ujawnia relacje mogace wptywac na bezstronno$é, takze relacje z GRONO i osobami prowadzacymi
postepowanie. Oferta jest wykluczana, jesli konfliktu nie da sie usuna¢ w sposéb zapewniajacy bezstronnos¢ albo
przedstawiono nieprawdziwe informacje wptywajace na wynik. Sama wczesniejsza wspétpraca nie stanowi
podstawy wykluczenia.

1. Przewidywana jest umowa o $wiadczenie ustug, odpowiednio cywilnoprawna lub w ramach dziatalnosci
gospodarczej, zawarta pisemnie (dopuszczalna forma elektroniczna), z osobistym wykonywaniem zadan przez
ocenionego specjaliste. Warunki wtasciwe dla danego zawodu, uprawnien i formy wykonywania ustug musza by¢
spetnione przez caty okres umowy.

2. Zlecenia odpowiadajg rozpoznanym potrzebom oraz zakresowi i budzetowi Zadania. GRONO okresla
harmonogram we wspotpracy ze specjalista i OPK.

3. Rozliczenie nastepuje miesiecznie za rzeczywiscie wykonane i udokumentowane jednostki. Podstawa sa
potwierdzenia udzielonej pomocy, ewidencja czasu/jednostek, protokét odbioru i prawidtowy dokument
wynagrodzenia. Rozliczenie wymaga kontroli catkowitego kosztu i limitow.

4. Specjalista prowadzi dokumentacje wymagana dla formy pomocy, w tym potwierdzenia wsparcia i dane do
Karty B, a w przypadku $wiadczen medycznych réwniez wtasciwg dokumentacje medyczng. GRONO otrzymuje
dane potrzebne do rozliczenia w zakresie zgodnym z prawem i tajemnica zawodowa.

5. Obowigzujg ochrona danych, poufnos¢, etyka, standardy ochrony matoletnich oraz wtasciwe procedury
GRONO i Funduszu. Nie pobiera sie optfat od 0séb uprawnionych.

6. Nienalezyte wykonywanie zobowigzan, nieuzasadniona odmowa pracy w zadeklarowanym miejscu lub
powtarzajacy sie brak dostepnosci moga prowadzi¢ do konsekwencji umownych, w tym rozwigzania umowy.
Obowigzek udokumentowania przyczyn dotyczy takze GRONO.

Koszt zatrudnienia wtasnego pracownika GRONO dodatkowo na umowie cywilnoprawnej jest
niekwalifikowalny wedtug pkt IV.2.1.17 Regulaminu. Koordynator nie moze pobiera¢ w tym samym Zadaniu
wynagrodzenia z drugiej funkcji. Przed zawarciem umowy GRONO sprawdzi te okolicznosci i taczny limit 276
godzin.

Petna klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych oferentéw oraz oséb wskazanych w ofertach
znajduje sie w zataczniku nr 1 - Formularzu ofertowym.

Zataczniki
1. Formularz ofertowy wraz z klauzulg informacyjng RODO.
2. Projekt umowy.

3. Oswiadczenie o powigzaniach.
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